
Информация о работе с обращениями граждан в Думе 
города Невинномысска в 2014 году 

 
В Думу города Невинномысска в течение 2014 года поступило 236  

письменных обращений граждан, что на 20 % больше в сравнении с 2013 
годом, в которых содержались 252 жалобы, заявления и предложения 
заявителей. Через Интернет-приемную поступило 47 обращений. 
Из общего количества поступивших письменных обращений граждан: 

- 11 обращений, затрагивающих интересы широкого круга жителей 
города, рассмотрены постоянными комиссиями Думы города; 

- 151 обращение, адресованные депутатам Думы, прошли регистрацию 
в Думе города Невинномысска; 

- 22 обращения переданы депутатам Думы для работы в своих 
избирательных округах. 

За указанный период по результатам рассмотрения на 216 обращений 
даны разъяснения, 20 положительно решены. 

В 2014 году лидирующую позицию заняли вопросы в отношении  
благоустройства и санитарного порядка города, это 28 % от общего 
количества.  

В отношении деятельности управляющих компаний обращений - 17 %. 
Вопросы дорожного хозяйства подняты в 38 

обращениях, это 16 % от общего числа вопросов, содержащихся в 
письмах.  
Тематика обращений избирателей в Думу города Невинномысска 

 
№ 
п/п 

Вопросы, поставленные в 
обращениях граждан 

Кол-во обращений 

1 Вопросы транспорта 1 
2 Вопросы охраны окружающей 

среды 
2 

3 Вопросы предоставления жилья 4 
4 Вопросы работы коммунального 

и дорожного хозяйства 
38 

5 Вопросы работы торговли 3 
6 Воспитание и обучение детей  1 
7 Вопросы труда 1 
8 Вопросы социального 

обеспечения 
14 

9 Законность и охрана 
правопорядка 

14 

10 Вопросы финансирования 4 
11 Вопросы собственности и 

предпринимательства 
1 

12 Благоустройство и санитарный 66 



порядок 
13 Работа упр компаний  39 
14 Другие вопросы 48 
 ВСЕГО 236 
 


